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CAPITOLO 8: PENSIERO, LINGUAGGIO E COMUNICAZIONE

- Che cos’è il pensiero

- Forme di pensiero

- Pensiero e conoscenza

- Il problema del codice

- Che cos’è il linguaggio

- Struttura del linguaggio

- Funzioni del linguaggio

- L’uso del linguaggio

- Linguaggio e comunicazione

- Un processo di trasmissione di messaggi

- Trasmissione di messaggi nell’interazione faccia a faccia

CAPITOLO 9: l’INTERAZIONE SOCIALE: DIADI, GRUPPI E SOCIETA’

- Che cos’è l’interazione sociale

- Come si isola un episodio di interazione: situazione, scena e centri di attenzione

- La relazione interpersonale

- I contatti senza interazione

- Che cos’è il ritmo dell’interazione

- La necessità di coordinare

- Le interazioni scoordinate

- Lato esterno e lato interno

- La struttura dell’iceberg

- I processi affettivo – cognitivo dell’interazione

CAPITOLO 10: LO SVILUPPO DEL LINGUAGGIO E DELLA COMUNICAZIONE

- Le tappe dell’acquisizione del linguaggio

- Lo sviluppo dell’uso del linguaggio



- Lo sviluppo della comunicazione

- I meccanismi di sviluppo

- Gli studi di Bernstein (codice elaborato e codice ristretto)

- Critiche a Bernstein

CAPITOLO 11: LO SVILUPPO DELLA SOCIALITA’

- Le capacità cognitivo-sociali 

-   Esseri viventi e cose

-   La conoscenza di sé e degli altri

  -    Egocentrismo, comprensione e consapevolezza

  -     Lo sviluppo dell’interazione sociale; le relazione, l’attaccamento

  -    Evoluzione e significato dell’attaccamento

-     Come si forma l’attaccamento e fattori che influiscono su di esso

CAPITOLO 12: INTERAZIONE E ORGANIZZAZIONE SOCIALE NEL REGNO ANIMALE

- La socialità nel regno animale

-     La cooperazione

-     La territorialità

-     La riproduzione

 -    Le cure parentali

 -    L’altruismo

 -     Le organizzazione sociali

CAPITOLO 13: MOTIVAZIONE E COMPORTAMENTO

-        La motivazione come variabile individuale interna del comportamento

-        Basi biologiche della motivazione

-        Bisogni e impulsi

-        Bisogni omeostatici

-        Bisogni innati specifici

-        Motivazioni primarie e secondarie

-       Motivazioni e bisogni 

-        Il ruolo dell’apprendimento

-       Poche motivazioni primarie e molte secondarie

-       Motivazioni intrinseche ed estrinseche

-       Fare per uno scopo e fare per fare

-       Curiosità

-       Need for competence

-       Bisogno di affiliazione



-       Autorealizzazione

-       Sistemi gerarchici

CAPITOLO 14: ATTEGGIAMENTI E OPINIONI

- Che cosa sono gli atteggiamenti

- Il concetto

- La struttura

- Atteggiamenti ed opinioni

- Come si studiano gli atteggiamenti

- Le tecniche psicometriche

- Il metodo Thurstone

- Il metodo di Likert

- La discrepanza tra atteggiamenti e comportamenti

- Come mai i comportamenti

- Spesso non corrispondono agli atteggiamenti

- Atteggiamenti e variabili Sociodemografiche

- Come si formano e cambiano gli atteggiamenti

CAPITOLO 15: STEREOTIPI E PREGIUDIZI

   -      Pregiudizio

   -      Stereotipo

    -     Distanza sociale

   -      Le conseguenze del pregiudizio

   -      Discriminazione

   -      Autostima

   -     Motivazioni

   -     Progetti personali

   -    Allineamento

-    Disuguaglianza

-    Chiusura di gruppo, apartheid, emarginazione e segregazione

-    Come si trasformano e si conservano stereotipi e pregiudizi

-    Le inferenze di partenza

-     L’autosugellazione

-     Fattori che favoriscono il pregiudizio

-     Personalità

-     Educazione

-     Competizione fra gruppi



-     Crisi economiche e disagi sociali

-     Conformità e consenso sociale

-     Classe sociale e istruzione

-     Discriminazione

-     Mass media

-     Ideologie

-     Come ridurre i pregiudizi

-     I programmi educativi

-     La promozione dei contatti sociali

CAPITOLO 16: L’INFLUENZA SOCIALE

- Concetti fondamentali

- Che cos’è l’influenza sociale

- Maggioranza e minoranza nei gruppi

- L’esperimento di Asch

- Acquiescenza, accettazione o interiorizzazione?

- Fattori che influiscono sulla conformità 

- La conformità nei raggruppamenti aperti e anonimi 

- La minoranza che innova 

- Obbedienza all’autorità  

- L’esperienza di Milgram

CAPITOLO 17: STRUTTURE E PROCESSI SOCIALI

- Le norme sociali 

- Che cosa sono 

- Caratteri delle norme

- Tipi i norme

- Status e ruolo

- Il concetto di status come si raggiunge uno status

- Individuo e status

- Il concetto di ruolo

- Individuo, status, ruolo
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